VSEOBECNE OBCHODNI PODMINKY
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I. OBECNA USTANOVENI

1.

Vsechna prava a povinnosti ze smluv, v nichz
ma spole¢nost DAIKIN
AIRCONDITIONING CENTRAL EUROPE
- CZECH REPUBLIC spol. s r.o., se sidlem
Praha 8, Pobiezni 3, PSC 186 00, IC: 480
39497, zapsana v obchodnim  rejstitku
vedeném Meéstskym soudem v Praze, oddilu C,
vlozce 15503 (dale jen ,,DAIKIN®) postaveni
prodavajictho (dodavatele), a druha smluvni
strana postaveni kupujictho (objednatele) (dale
jen ,,zakaznik®), jejichz pfedmétem je prodej
(dodani) jakéhokoliv zbozi (dile souhrnné jen
,,zbozi®) DAIKINem zakaznikovi, které nejsou
odchylné upraveny piislusnou smlouvou, se #idi
témito véeobecnymi obchodnimi podminkami.
Pro dodavky a plnéni DAIKIN jsou
rozhodujici vyhradné nize uvedené vseobecné
obchodni podminky DAIKIN. Potvrzeni
zakaznika s odkazem na jeho obchodni nebo
nakupni podminky jsou aplikovatelné pouze v
rozsahu, v jakém jsou shodné s témito
vseobecnymi obchodnimi podminkami.
Odchylné doplnky a zmény vyzaduji ke své
pravni ucinnosti vyslovny souhlas DAIKIN a
pisemnou formu.

Tyto véeobecné obchodni podminky je mozné
si  stahnout na  domovské strance
www.daikin.cz, jmenovité na odkazu

(Vseobecné obchodni podminky) ,,VOP*

II. NABIDKA

1.

Neni — li v nabidce DAIKIN vyslovné¢ uvedeno
jinak, nabidky DAIKIN jsou oteviené,
orientacni a nezavazné. Neni — li v nabidce
DAIKIN vyslovn¢ uvedeno jinak, udaje o
mirach, hmotnostech, technickych datech,
mnozstvi a dodacich lhutaich jsou pouze
orientacni.

III. OBJEDNAVKY, ZMENA PREDMETU
PLNENT

1.

Zakaznik je povinen objednavat u DAIKINu
zbozi pisemné (dopisem, faxem nebo e-mailem).
K akceptaci objednavky zakaznika DAIKINem

IV.

dochazi pisemnym potvrzenim objednavky
zakaznika bez vyhrad DAIKINem a/nebo
dodanim  objednaného zbozi DAIKINem
zékaznikovi. Ustni a telefonické dohody a
uyjednani musi byt DAIKINem a zakaznikem
pisemné potvrzeny.

Zruseni celé DAIKINem jiz akceptované
objednavky nebo jeji casti zakaznikem, piip.
zména DAIKINem jiz akceptované objednavky
zakaznikem jsou pfipustné pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem DAIKINu. V piipadé
zruseni celé DAIKINem jiz akceptované
objednavky nebo jeji ¢asti zakaznikem, pfip. pii
zméné¢ DAIKINem jiz akceptované objednavky
zakaznikem je DAIKIN vedle jiz poskytnutych
plnéni a vzniklych naklada opravnén uctovat
zakaznikovi stornopoplatek ve vysi 30 %
sjednané kupni ceny (ceny dila) zakazky vcetné
DPH, nejméné vsak 7 000 K¢.

V pfipadé, Zze bude proti zakaznikovi zahdjeno
insolvencni fizeni a/nebo se zikaznik vstoupi
do likvidace, je DAIKIN opravnén od smlouvy
odstoupit a/nebo pozastavit plnéni veskerjch
svych zavazkt ze smlouvy, a to az do doby, nez
zakaznik fadné splni veskeré své povinnosti ze
smlouvy pro néj vyplyvajici, a to aniz by
DAIKIN byl povinen nahradit zakaznikovi
piifpadné vzniklou skodu.

CENY A PLATEBNI PODMINKY

Kupni cena zbozi (cena dila) (dale jen ,,cena®) se
sjednava ve vysi dle cenika DAIKIN platnych
ke dni objednani zbozi zakaznikem. Ceniky
DAIKIN se zpravidla aktualizuji jednou roc¢né.
Zmény cen  DAIKINem  vSak  zustavaji
vyhrazeny i v prabéhu roku. DAIKIN je tedy
opravnén jednostranné meénit ceniky zbozi a
zavazuje se seznamit kupujictho s platnymi
ceniky (dopisem, emailem, faxem).Zakaznik
cenu zbozi dle nového cenfku akceptuje svou
objednavkou ucinénou za platnosti a Gcinnosti
nového ceniku, ktery byl DAIKINEM
zakaznikovi oznamen a/nebo zpfistupnén (4.
napf. tim, ze zakaznik objedna u DAIKINu
zbozi poté, co bude novy platny cenik poslan
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zakaznikim anebo publikovan na domovské
internetové strance DAIKINu

Ceny se rozumi netto bez jakychkoli dani,
poplatka nebo odvodu v uvedené méné vcetné
balného, neni-li uvedeno jinak, na pfedem
dohodnuté misto urceni (k zakaznikovi, na
stavbu nebo do wurceného skladu pfepravce
k vyzvednuti. DAIKIN nepfijima zpét jakékoliv
obaly a balic{ material.

Neni — li vkonkrétni smlouve vyslovne
sjednano jinak, je zakaznik povinen zaplatit
DAIKINu cenu zbozi na zakladée DAIKINem
vystavené faktury.
DAIKIN si vyhrazuje
vyuctovani.

K reklamacim faktur, dorucenym DAIKINu
pozdéji nez 2 tydny po obdrzeni faktury, se
nepfihlizi. Neni-i uvedeno v konkrétnim
pfipad¢ jinak, ¢ini splatnost faktur 30 dni od
data vystaveni faktury, pficemz dnem platby je
den pfipsani piislusné fakturované platby beze
srazek na ucet DAIKINu. V pifipadé prodleni
zakaznika s thradou ceny je zakaznik povinen
uhradit DAIKINu smluvni pokutu ve vysi
0,05% denné zdluzné castky za kazdy 1
zapocaty den prodleni. Tim neni dot¢eno pravo
DAIKINu na nahradu skody pfevysujici
smluvni pokutu. Dale je DAIKIN v piipadé
prodleni zakaznika opravnén pozadovat po
zakaznikovi  nahradu  veskerych  ndkladua
spojenych s vymahanim pohledavky, zejména
vylohy na upominky a inkasni naklady a
zakaznik je povinen tyto na vyzvu DAIKINu
nejpozdéji do péti (5) dnu v plné vysi uhradit.

V piipadé sjednani splatek na dhradu ceny se
DAIKIN a zakaznik ve smyslu § 565 zdkona ¢.
40/1964 Sb., obcanského zikoniku, ve znéni
pozd¢jsich pfedpist dohodli, Ze v piipadé
prodleni zakaznika sudhradou byt’ 1 jediné
splatky se cely dluh stava okamzité bez dalstho
splatnym a zakaznik je povinen uhradit cely dluh
nejpozdéji do péti (5) dntt DAIKINu.

DAIKIN je opravnén podminit expedici zbozi
platbou pfedem, a to v jakékoliv vysi az do
100% ceny.

Zakaznik neni opravnén bez pfedchoziho
pisemného souhlasu DAIKIN zadrzovat platby
a/nebo jednostranné zapocitat jakékoliv své
pohledavky za DAIKINem na cenu zbozi ¢i
jakoukoliv jinou pohledavku DAIKINu za
zakaznikem.

pravo na castecna

V. DODACI LHUTA

1.

4.

VI.
NEBEZPECI

Neni — li vyslovné uvedeno jinak, dodaci lhuty
uvedené v nabidce jsou pouze orientaéni a
nezavazné, DAIKIN vsak usiluje o dodrzeni
uvedenych lhat. Prodleni s dodanim zbozi
oproti nabidce proto nemaji za nasledek napf.
naroky na ndhradu skody ani neopraviuji k
odstoupeni smlouvy. Totéz plati, jestlize dodaci
lhaty nebyly dodrzeny v dusledku vyssi moci,
stavky nebo jinych udalosti, které DAIKIN
nemuze ovlivnit.
Pozadavky zadkaznika na smluvni pokuty ¢i jiné
penale jsou vylouceny.
Dil¢i dodavky DAIKINem zakaznikovi jsou
pifipustné.
Je-li zakaznik v prodleni s jakoukoliv splatnou
platbou vaci DAIKINu, je DAIKIN opravnén
zadrzet a pozastavit dodavky zbozi zakaznikovi
az do okamziku thrady vsech splatnych zavazka
zakaznika vaci DAIKINu, aniz by byl povinen
nahradit zakaznikovi pfipadné vzniklou skodu.
V takovém pifpadé¢ neni DAIKIN v prodleni
s plnénim svého zavazku k dodani zbozi.
PREVZETI DODAVKY, PRECHOD
SKODY NA  ZBOZi,

PRODLENI S PREVZETIM

1.

Dodavky zbozi se provadéji, neni-li sjednano
néco jiného, na pfedem dohodnuté misto urceni
(k zakaznikovi, na stavbu nebo k vyzvednuti na
skladé pfepravce). Nebezpecdi skody na zbozi
pfechazi na zakaznika k okamziku sjednaného
pfedani zbozi... Dopravu (pfepravu) zbozi do
ciziny DAIKIN nezajist'uje.

Zvlastni pojisténi pro pfepravu zbozi se uzavira
pouze po zvlastni pisemné dohodé a na naklady
zakaznika.

Zakaznik je povinen  zkontrolovat  bez
zbyte¢ného odkladu zbozi, zda nedoslo ke
skodam pfi pfepravé a zapsat piipadna
poskozeni obalu nebo zboZzi pfimo do dodaciho
listu a DAIKINu tyto bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji véak do nasledujictho pracovniho
dne, pisemné oznamit. Pfipadné skody vzniklé
pii pfepravé, které nebyly zjevné pii pfedani
zbozi, je zakaznik povinen reklamovat u
DAIKIN nejpozdéji do 14 dnt od pfechodu
nebezpeci Skody na zbozi na zakaznika, v
opacném pfipadé nema zakaznik narok na
jakékoliv plnéni ze strany DAIKIN. Neni — li
v konkrétnim pfipadé sjednano DAIKINem se
zakaznikem pisemné jinak, pak v pfipadé, ze
bude doprava (pfeprava) zbozi realizovana na
zadost zakaznika prostfednictvim dopravce,
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podpis dodaciho listu zbozi pfepravcem se pro
ucely prevzeti zbozi a splnéni smlouvy ze strany
DAIKIN povazuje za podpis zakaznika.
Dostane-li se zakaznik do prodleni s pfevzetim
zbozi, je DAIKIN s vyhradou ostatnich prav
opravnén se zakaznikem objednanym zbozim
nakladat dle vlastntho uvazeni (tj. napf. prodat
jej tfeti osobé). V takovém pifipadé pocina
dorucenim pisemného pozadavku zakaznika na
dodavku puvodné zakaznikem objednaného
zbozi bézet nova dodaci lhuta v délce sjednané
v puvodni smlouvé.

DAIKIN je vpfipadé prodleni zakaznika
s prevzetim zbozi rovnéz opravnén bez dalstho
uskladnit zakaznikem objednané zbozi ve svém
skladu ¢1 na jiném misté¢ na naklady zakaznika.
DAIKIN je opravnén uctovat zakaznikovi
naklady vzniklé prodlenim s pfevzetim zbozi,
zejména, ale nikoliv pouze, naklady na
skladovani.

VII. VYHRADA VLASTNICTVI

1.

2.

Dodané zbozi zustava vlastnictvim DAIKINu
az do uplného zaplaceni ceny zbozi zakaznikem.
Zakaznik je povinen pisemné upozornit kazdou
tfeti osobu, kterd by chtéla naklidat a/nebo
nakladd se zbozim (a to jak v pravnim, tak 1
faktickém smyslu), knémuz ma DAIKIN
vyhradu vlastnictvi, ze toto zboz je ve
vlastnictvi DAIKINu a zabranit tfeti osobé
v nakladani s takovym zbozim.

Zakaznik neni rovnéz opravnén se zbozim
s vyhradou vlastnictvi DAIKIN nakladat jinym
zpusobem neslucitelnym s vyhradou vlastnictvi
DAIKIN (napf.: zajist' ovaci pfevod
vlastnického prava, zastaveni zbozi).

O zabaveni nebo jinych omezenich zbozi
s vyhradou vlastnictvi DAKINu je zakaznik
povinen DAIKIN bez zbytecného odkladu,
nejpozdéji véak do nasledujictho pracovniho
dne, pisemné vyrozumét. Jakékoliv souvisejici
naklady hradi zakaznik.

VIII. ZARUKA A ODPOVEDNOST

A. Za vady pfip. absenci garantovanych vlastnosti
odpovida DAIKIN s vylou¢enim dalsich narokau,

neni-li

v konkrétnim  pfipadé se zakaznikem

pisemné dohodnuto jinak, takto:

1.

Zarucni doba ¢ini — neni-li dale uvedeno jinak -
36 mésici ode dne dodani zbozi (pfedani
prvnimu dopravci).

Zaruka je poskytovana a zakaznik ma narok na
zaruéni plnéni pouze za pfedpokladu, ze zbozi
dodané DAIKINem zakaznikovi je instalovano

a zaroven uvedeno do provozu pifimo
spole¢nosti DAIKIN ¢i osobou vyskolenou a
pisemné povéfenou k provadéni téchto ¢innosti
spole¢nosti DAIKIN, a to v souladu s navodem
DAIKIN, a zaroven je bez vyjimky dodrzovan
pravidelny servis a udrzba zboZi v souladu se
servisnimi  pokyny spolecnosti DAIKIN. U
chladicich jednotek se Sroubovymi kompresory
je neni-li dohodnuto jinak zakaznikovi
poskytovana zaruka v délce 12 mésica, a to
pouze v piipadé, kdyz uvedeni do provozu
provadi spolecnost DAIKIN sama — v opacném
pfipad¢ neni poskytovana zakaznikovi zadna
zaruka. U produktd oznacenych ,,J&E Hall
International for Daikin® je zakaznikovi
poskytovana zaruka vdélce 18 mésica. U
produktt oznacenych ,,Rotex® c¢ini zakaznikovi
poskytovana zaruka 24 mésicu.

V pfipadé vad zbozi, na néz se vztahuje zaruka,
se DAIKIN zavazuje, ze vadné zbozi pfip.
vadné dily podle volby DAIKIN vyméni nebo
opravi. Naroky na zarucni plnéni nad ramec
téchto Vseobecnych obchodnich podminek
nebo jakékoli jiné naroky ze zaruky neexistuji.
Pracovni doba, doba stravena na cesté nebo jiné
naklady se nenahrazuji.

Zaruka a/nebo odpovédnost DAIKINu jsou
vylouceny, jestlize zakaznik pisemné neoznami
zjevné vady zbozi do 14 dnt po pfijeti zboZi (tj.
pfedani zakaznikovi ¢i prvnimu dopravci),
ostatni vady bez zbyte¢ného odkladu po zjisténi.
Zaruka a/nebo odpovédnost DAIKIN je navic
k pfipadim uvedenym v odst. 2. a 4. vyloucena
zejména v pfipadé vad zbozi, které vznikly
nevhodnym nebo neodbornym uzivanim nebo
zachazenim  se  zbozim, nedodrzovanim
provoznich podminek nebo servisnich smérnic,
nadmérnym namdhanim nebo nevhodnymi

provoznimi prostfedky nebo nevhodnymi
vyménnymi latkami.
K provedeni veskerych nutnych zarucnich

zasahu musi byt DAIKINu ze strany zakaznika
poskytnut potfebny cas a soucinnost. DAIKIN
se zavazuje vyvinout veskeré usili, aby zapocal
s odstranovanim vady zbozi, za niz odpovida,
v co nejkratsim terminu. Pfi dal$im pouzivani
vadného zbozi se ziruka a/nebo odpovédnost
DAIKINu vztahuje pouze na puvodni vadu.
Naklady na odstranéni vad zbozi, provedené
bez pisemného pfedchoziho souhlasu DAIKIN
tfeti osobou, se nenahrazuji. Odpovédnost za
nasledky takovych odstranovani vad je ze strany
DAIKINu vyloucena.
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10.

11.

Zarucni doba pro nahradni dily ¢ini 6 mésica od
dodani (pfedani prvnimu dopraveci).

Pii odstranéni vady nezacina bézet zarucni doba
pro vyménéné nebo opravené dily znovu.

V pfipadé, Ze je zakaznik v prodleni s dhradou
ceny zbozi, neni DAIKIN povinen odstranit
zakaznikem uplatnéné vady zbozi, za néz
DAKIN odpovida, a to az do okamziku, dokud
zakaznik nesplni své platebni zavazky vuci
DAIKINu. Zikaznik neni opravnén, ani pifi
opravnénych reklamacich, z tohoto duvodu
pozastavit platbu ceny zbozi ¢i jiné splatné
platby vii¢i DAIKINu.

Pii dodani a montazi cizich vyrobkua se zaruka
omezuje na postoupeni narokd na zarucni
plnéni, které ma DAIKIN vuéi dodavatelam
ciztho vyrobku. Dalsi naroky zakaznika na
zaruéni plnéni, zejména na snizeni ceny, jsou
vylouceny.

V pfipadé vyfeseni uplatnéné reklamace (at’ jiz
z titulu vad zbozi pfi pfedani ¢i z titulu vad
zbozi, za néz DAIKIN odpovida ze zaruky)
vyménou zboZi ¢i jeho ¢asti vyménéné zbozi ¢i
jeho c¢ast pfechazi do vlastnictvi DAIKIN, a to
na zaklad¢ vyluéného uvazeni a rozhodnuti
DAIKINu.

12. Jakékoliv reklamace ¢i naroky =z titulu vad

krytych zarukou je zakaznik povinen uplatnit u
DAIKINu pisemné.

B. Néhrada skody ze strany DAIKIN se omezuje
maximalni ¢astkou rovnajici se cené zbozi, v jehoz
dtsledku skoda vznikla.

IX. SOUDNI PRISLUSNOST, ROZHODNE

PRAVO
1. Veskeré  spory, které  vzniknou  mezi
DAIKINem a zakaznikem budou feseny

obecnym soudem s mistni pifislusnosti dle sidla
DAIKIN.

Veskeré smluvni vztahy jakoz i veskeré spory
vzniklé v souvislosti s témito smluvnimi vztahy
se fidi ceskym pravem s vylou¢enim jeho
koliznich norem. Umluva OSN o smlouvich o
mezinarodni koupi zboZi se nepouzije.

Prava a povinnosti DAIKINu a zakaznika, ktera
nejsou vyslovné upraveny pfislusnou smlouvou
i témito vseobecnymi obchodnimi
podminkami, se #idi zikonem ¢. 513/1991 Sb.,
obchodnim zakonikem, ve znéni pozdéjsich
pfedpisi, a ostatnimi pravnimi pfedpisy
v mezich jejich pasobnosti.

X. SALVATORSKA KLLAUZULE

1.

V pfipadé  neplatnosti nebo  netcinnosti
jednotlivych ustanoveni téchto vseobecnych
obchodnich podminek nebo smlouvy, uzaviené
mezi DAIKINem a zikaznikem, zastava
platnost a ucinnost zbyvajicich ustanoveni
nedotcena. Neplatna ¢i neucinna ustanoveni
budou nahrazena takovymi pfipustnymi
ustanovenimi, kterd jsou sjednané vuli stran
nejblize.

XI. OSTATNI

1.

Zakaznik je opravnén postoupit jakékoliv
pohledavky za DAKINem na tfeti osobu pouze
s predchozim pisemnym souhlasem DAIKINu.
Informace poskytnuté DAIKINem zakaznikovi
v souvislosti se smlouvou a objednavkami se
povazuji za davérné.

Zakaznik se zavazuje, Zze neporusi obchodni
tajemstvi DAIKINu, o kterém se dozvi
v souvislosti s obchodnim vztahem. Ziroven se
zavazuje, ze zajisti dodrzovani obchodniho
tajemstvi DAIKINu i obchodnimi partnery
zakaznika.

Tyto vSeobecné obchodni podminky nabyvaji
platnosti a ucinnosti dnem 1.5. 2010 a jejich
platnost a u¢innost neni ¢asoveé omezena.

DAIKIN AIRCONDITIONING CENTRAL
EUROPE - CZECH REPUBLIC spol. s r.0.
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