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Podmínky a pravidla soutěže 

„Soutěž o Projekt revitalizace VRV 2026“ 

(dále jen “pravidla”) 

 

1. Pořadatel soutěže 

Pořadatelem soutěže je společnost DAIKIN AIRCONDITIONING CENTRAL EUROPE - CZECH 

REPUBLIC spol. s r.o., IČ: 480 39 497, se sídlem Budějovická 778/3a, Michle, 140 00 Praha 4, 

zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl C, vložka 15503 

(dále jen „Pořadatel“). 

 

2. Název a účel soutěže 

Soutěž s názvem „Soutěž o Projekt revitalizace VRV 2026“ (dále jen „soutěž“) je soutěží 

určenou výhradně pro partnerské instalační společnosti či podnikající fyzické osoby 

spolupracující s Pořadatelem v oblasti instalace produktů Pořadatele, konkrétně systému 

VRV IV/VRV IV+, které splňují podmínky uvedené v těchto pravidlech. Cílem soutěže je ocenit 

nejvýznamnější realizované projekty revitalizace systému VRV za podmínek stanovených v 

těchto pravidlech. 

 

3. Účastníci soutěže 

Soutěže se mohou účastnit a) fyzické osoby starší 18 let, plně způsobilé k právním jednáním, 

s pobytem a místem podnikání na území České republiky a b) právnické osoby se sídlem 

v České republice (v takovém případě musí být právnická osoba zastoupena osobou starší 18 

let, plně způsobilou k právním jednáním) (dále jen „účastníci“ nebo „soutěžící“), a to za 

předpokladu splnění následujících podmínek: 

a) účastník je podnikatelem a právním subjektem, který je aktivním obchodním 

partnerem Pořadatele v oblasti instalace produktů Pořadatele (systémů VRV) 

zákazníkům na území České republiky, přičemž Pořadatel je s účastníkem 

v obchodním styku jako dodavatel produktů; a 

b) účastník realizuje na území České republiky projekty s využitím VRV systémů 

dodávaných Pořadatelem; a 

c) účastník splňuje případné další podmínky a požadavky uvedené v těchto pravidlech. 

Na účast v soutěži ani na výhru nevzniká právní nárok a není možné je vymáhat právní cestou. 
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4. Doba a místo konání soutěže 

Soutěž probíhá na území České republiky v období od 27. 5. 2026 do 31. 3. 2027 (dále jen 

„Období“). 

Do soutěže budou zařazeny pouze projekty odpovídající těmto pravidlům, které byly 

v Období realizovány, řádně dokončeny, fakturovány, zaplaceny, a současně v Období řádně 

přihlášeny do soutěže. 

 

5. Soutěžní projekty a účast v soutěži 

 

(1) Do soutěže může účastník přihlásit svůj řádně realizovaný a dokončený projekt 

revitalizace VRV systémů, a to výhradně projekt výměny VRV za nový systém Daikin 

VRV IV/VRV IV+, který využívá chladivo R410a, bez zásahu do chladivového okruhu, 

pořízený u Pořadatele, za předpokladu, že:  

a) projekt byl účastníkem realizován a dokončen v Období, přičemž účastník pro účely 

realizace projektu v Období u Pořadatele objednal, odebral a zcela uhradil cenu 

produktů potřebných k realizaci projektu, tj. zejména nový systém VRV (dále jen 

„Produkt“) a jakékoliv s tím související platby a v daném Období provedl instalaci u 

zákazníka. Odběr Produktu musí být dohledatelný v interním systému Pořadatele;  

b) projekt byl realizován a dokončen pouze tímto jediným účastníkem;  

c) projekt byl proveden v souladu se smlouvou uzavřenou se zákazníkem, v ujednané 

kvalitě a bez prodlení a byl zákazníkem bez výhrad převzat a není předmětem 

jakékoliv reklamace ve vztahu k jeho provedení. 

 

(2) Do soutěže budou zařazeni pouze ti účastníci, kteří současně splní všechny stanovené 

podmínky. Pořadatel si vyhrazuje právo s konečnou platností posoudit splnění 

stanovených podmínek soutěže jednotlivými účastníky, jakož i právo nezařadit do 

soutěže projekty, které nesplní formální, obsahové či jiné náležitosti nebo neodpovídají 

účelu soutěže. Pořadatel si rovněž vyhrazuje právo nezařadit do soutěže nebo vyloučit 

ze soutěže projekt účastníka, pokud účastník předložil nebo uvedl nepravdivé, zkreslené 

či zavádějící skutečnosti a údaje. 

 

(3) Pořadatel si dále vyhrazuje právo nezařadit do soutěže nebo vyloučit ze soutěže projekt 

účastníka, který je v prodlení s plněním jakýchkoliv svých závazků vůči Pořadateli. 

 

(4) Pro účast v soutěži musí soutěžící v Období kompletně vyplnit a odeslat registrační 

formulář na internetové stránce [   ]. Odeslaný registrační formulář musí obsahovat: 

a) minimálně 3 fotografie v elektronické podobě ve formátu jpg nebo png, a to fotografii 

původního stavu zařízení před výměnou (tj. fotografie původního instalovaného 

VRV); fotografii po provedené výměně za nový systém VRV a fotografii celé budovy, 

kde byl projekt realizován, nebo jejího interiéru.  
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b) sken podepsaného souhlasu s nafocením projektu, u něhož byl projekt realizován 

(Souhlas s nafocením projektu najdete ke stažení zde [   ]); 

c) vyčíslenou hodnotu Produktu/Produktů odebraných od Pořadatele pro účely 

realizace daného projektu; 

d) krátký popisek přihlašovaného projektu (uveďte vždy název projektu, datum 

realizace ve formátu měsíc/rok a případně stručný popis realizace a stručně zajímavé 

informace o projektu). 

 

(5) Soutěžící vyplněním a odesláním registračního formuláře potvrzuje svůj souhlas s těmito 

pravidly soutěže, zavazuje se je dodržovat a stvrzuje, že veškeré jím uvedené skutečnosti 

a údaje jsou pravdivé a že disponuje veškerými souhlasy nezbytnými pro poskytnutí 

údajů a fotografií od zákazníka, u něhož byl projekt realizován.  

 

(6) Současně soutěžící zasláním fotografií potvrzuje, že tyto fotografie jsou původní, je jejich 

autorem, bere na vědomí jejich zveřejnění na webových stránkách a sociálních sítích 

(profilech) Pořadatele a případných dalších komunikačních kanálech Pořadatele, 

případně jejich zveřejnění prostřednictvím třetích stran k tomu určených a dále, že 

zveřejněním fotografií nebudou neoprávněně zasažena autorská ani jiná práva či 

oprávněné zájmy třetích osob. Například nesmí zasahovat do práva na ochranu 

osobnosti fyzických osob a do práva na ochranu názvu, pověsti a soukromí právnických 

osob. Zároveň také soutěžící zasláním fotografií potvrzuje, že pokud jsou na fotografii 

zachyceny osoby, jsou vyfotografovány se svým souhlasem. Na fotografiích nesmí být 

zachyceny žádné osoby ani děti. 

 

(7) Registrace (přihlášení) projektu provedená mimo dobu trvání soutěže či registrace 

neobsahující všechny povinné údaje a přílohy nebude do soutěže zařazena. 

 

(8) Veškeré náklady spojené se svou účastí v soutěži nese soutěžící. 

 

(9) Každý účastník může vyhrát pouze jednu (1) výhru. Účastník je však oprávněn přihlásit 

do soutěže samostatně více soutěžních projektů, přičemž každý jednotlivý projekt musí 

splňovat podmínky stanovené v těchto pravidlech. Ve výjimečných případech může 

účastník na základě výhradního rozhodnutí Pořadatele vyhrát na základě více  svých 

přihlášených soutěžních projektů dvě (2) výhry, přičemž taková situace může nastat, 

pokud je některý ze soutěžních projektů účastníka vybrán Pořadatelem pro ocenění tzv. 

„divokou kartou“ (jak je definováno níže) a současně na základě jím přihlášeného jiného 

projektu vyhraje jednu z hlavních výher, nebo pokud počet projektů řádně zařazených 

do soutěže a přihlášených různými soutěžícími je natolik nízký, že by nedošlo k obsazení 

čtyř hlavních výherních míst různými soutěžícími a Pořadatel rozhodne o udělení výhry 

již oceněnému soutěžícímu na základě jiného projektu. V žádném případě však nemůže 

soutěžící v soutěži vyhrát více než dvě (2) výhry. 
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(10) Soutěžící bere na vědomí, že pakliže Pořadatel pověří oznámením o výhře či jiným 

jednáním souvisejícím s touto soutěží třetí osobu (agenturu), je jí Pořadatel oprávněn 

poskytnout fotografie a další materiály a informace, které mu soutěžící poskytl v 

souvislosti s touto soutěží. 

 

(11) Účastí v soutěži účastník potvrzuje souhlas s těmito pravidly a s tím, že Pořadatel je 

oprávněn užít v souladu s § 77 a násl. a dále s § 84 a násl. zákona. č. 89/2012 Sb., 

občanského zákoníku, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“), 

bezplatně jméno, příjmení, a město a podobu, případně její obrazový, zvukový nebo 

zvukově obrazový záznam v médiích (včetně internetu), propagačních a reklamních 

materiálech pořadatele v souvislosti s touto soutěží a jím poskytovaných služeb a jeho 

výrobků s tím, že mohou být pořizovány a zveřejňovány výše uvedeným způsobem 

podobizny, obrazové snímky a obrazové či zvukové záznamy výherců ve sdělovacích 

prostředcích a v propagačních materiálech pořadatele po dobu 5 let od skončení této 

soutěže. Obdobné udělení souhlasu v přípustném rozsahu platí rovněž v případě 

účastníka, kterým je právnická osoba, resp. v případě fyzických osob ji zastupujících 

a/nebo čerpajících výhru. Takové záznamy mohou být pořízeny i během předávání 

výhry či uskutečnění zájezdu. Výherce tak v případě výhry souhlasí s tím, že předání 

výhry či uskutečnění zájezdu bude případně organizátory zdokumentováno a 

audiovizuální záznam bude zveřejněn na webových stránkách www.daikin.cz, profilech 

společnosti Pořadatele na sociálních sítích, v newsletterech a dalších komunikačních 

kanálech Pořadatele. 

 

 

6. Kritéria hodnocení 

 

(1) Čtyři (4) hlavní vítězové soutěže budou vybráni na základě celkové hodnoty jejich 

přihlášených projektů (částka bez DPH), tj. na základě hodnotícího kritéria nejvyššího 

finančního plnění (v korunách českých, bez DPH) za odebraný Produkt od Pořadatele 

použitý pro realizaci přihlášeného soutěžního projektu. 

 

(2) Vedle hlavních vítězů udělí Pořadatel jedno ocenění formou tzv. divoké karty. Udělení 

divoké karty je plně na rozhodnutí výběrové komise Pořadatele a není vázáno na 

hodnotu projektu, resp. hodnotu odebraného Produktu. 

 

7. Výběrová komise a vyhodnocení soutěže 

 

(1) O vítězích Soutěže rozhoduje výběrová komise složená z minimálně tří zástupců 

Pořadatele.  

 

(2) Výběr proběhne po ukončení Období, a to v termínu od 1. 4. 2027 do 15. 4. 2027. Oficiální 

vyhlášení vítězů soutěže proběhne v první polovině května 2027 prostřednictvím 
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specializované internetové stránky Pořadatele na adrese [   ]. Pořadatel si vyhrazuje 

právo změny výše uvedených termínů. Vítězové soutěže budou kontaktování bez 

zbytečného odkladu po vyhodnocení soutěže, a to telefonicky či emailem na jimi sdělené 

kontaktní adresy. 

 

(3) Výběrová komise vybere 4 vítězné uchazeče, a to na základě hodnotícího kritéria 

nejvyššího finančního plnění (v korunách českých, bez DPH) za odebraný Produkt od 

Pořadatele použitý pro realizaci přihlášeného soutěžního projektu. Výhru tedy dle 

rozhodnutí výběrové komise získají čtyři (4) různí uchazeči splňující pravidla této 

soutěže, jejichž projekty byly v rámci přihlášených a zařazených soutěžních projektů 

realizovány s největším peněžním objemem v korunách českých (bez DPH) uhrazených 

Pořadateli za odebrané Produkty pro realizaci projektu. V případě nízkého počtu 

uchazečů a více soutěžích projektů přihlášených týmž uchazečem, může být dle 

výhradního rozhodnutí Pořadatele (výběrové komise) za podmínek uvedených v bodě 5 

odst. (9) výše oceněn jeden uchazeč dvěma výhrami. 

 

(4) Výběrová komise dále vybere jednoho (1) vítězného uchazeče, resp. 1 vítězný projekt dle 

svého výhradního uvážení, a to na základě kritéria zvláštní významnosti a/nebo 

neobvyklosti řešení či projektu. Tento projekt, resp. uchazeč získá tzv. divokou kartu, na 

základě, které se stává pátým výhercem bez ohledu na výši finančního plnění za 

odebraný Produkt použitý pro realizaci soutěžního projektu. Soutěžící berou na vědomí, 

že kritérium zvláštní významnosti a/nebo neobvyklosti řešení či projektu je kritériem 

individuálně hodnoceným a bude záviset na subjektivním posouzení projektů členy 

výběrové komise. 

 

(5) Rozhodnutí výběrové komise je konečné a nelze se proti němu odvolat. 

 

(6) Ve sporných případech soutěže si Pořadatel vyhrazuje právo rozhodnout s konečnou 

platností.  

 

8. Výhra 

 

(1) Výhrou v soutěži je účast na zájezdu do Turecka v termínu a rozsahu stanoveném 

Pořadatelem. Pořadatel bude v rámci soutěže udělovat celkem 5 výher (z toho 4 hlavní 

výhry dle finančních kritérií a 1 výhru na základě tzv. divoké karty). 

(2) Každý z výherců získá výhru spočívající v účasti pro dvě (2) osoby na skupinovém 

zájezdu do Turecka v délce přibližně 4 dní, s očekávaným termínem uskutečnění 

přibližně v červnu 2027, přičemž bude zahrnovat leteckou dopravu, ubytování, tranfery, 

stravování a výlety. Součástí zájezdu není cestovní pojištění. 

(3) Pořadatel si vyhrazuje právo změnit termín uskutečnění zájezdu či jeho dílčí podmínky 

nebo případně celou soutěž zrušit. 
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(4) Účast na zájezdu není převoditelná. Pokud bude výhercem soutěžící, který je fyzickou 

osobou podnikající, platí, že jednou z osob účastnících se na zájezdu musí být tento 

soutěžící. Pokud bude výhercem právnická osoba, platí, že alespoň jednou osobou 

účastnící se na zájezdu musí být zaměstnanec či osoba z řad managementu dané 

společnosti. 

(5) Výherce je povinen ve lhůtě stanovené mu Pořadatelem po oznámení výhry 

Pořadatelem, Pořadateli potvrdit nebo odmítnout svou účast na zájezdu. 

(6) Výhru nelze právně vymáhat, vyměnit za peněžité či nepeněžité plnění ani převést bez 

souhlasu Pořadatele. 

(7) V případě, že se výherce nemůže zájezdu zúčastnit, resp. v případě, že výhru či jakoukoliv 

její část nevyužije, nemá právo na jakoukoliv peněžní či nepeněžní náhradu.  

(8) Výherce je v případě výhry povinen poskytnout Pořadateli veškerou nezbytnou 

součinnost potřebnou k jeho účasti na zájezdu a tuto zajistit i od další osoby účastnící se 

spolu s ním na zájezdu. 

(9) Výherce je pro uplatnění výhry a účasti na zájezdu povinen akceptovat podmínky 

stanovené poskytovatelem zájezdu, resp. poskytovateli jednotlivých služeb. 

(10) Výherci nevzniká právo uplatňovat u Pořadatele jakékoliv nároky z případných vad 

výhry. 

(11) Příjemce výhry je zcela odpovědný za splnění svých případných daňových povinností 

vyplývajících z daňových předpisů České republiky, které jsou spojené s přijetím výhry. 

 

9.  Poučení a informace ke zpracování osobních údajů 

(1) Por adatel bude jako správce zpracovávat o účastnících soutěže (fyzických osobách, 

případně fyzických osobách zastupujících právnické osoby) osobní údaje poskytnuté 

účastníkem v rámci soutěže (jméno, příjmení, zaměstnavatel, e-mail, telefonní číslo, 

adresa) a dále informaci o případné výhře (vč. fotografií z jejího předání či uskutečnění 

apod.). Tyto údaje budou zpracovávány za účelem organizování soutěže, ochrany práv 

Por adatele jako organizátora soutěže, zajištění bezpečnosti internetových stránek 

Por adatele a síťové bezpečnosti, k vedení účetnictví a pro marketingové účely. Údaje 

výherců budou zpracovávány také pro účely vlastního zpravodajství. 

(2) Právním důvodem zpracování osobních údajů tak bude zejména plnění zákonných 

povinností (vedení účetnictví a daňové agendy), dále nezbytnost zajistit organizaci 

soutěže (plnění smlouvy) a oprávněné zájmy Pořadatele (dané zejména zájmem na 

řádném průběhu soutěže a využití údajů pro účely marketingu Pořadatele a pro 

zveřejnění výherce). 

(3) K osobním údajům mohou získat přístup v určitém rozsahu (i) osoby, které pro 

pořadatele vykonávají podpůrné činnosti, např. provozovatelé jeho IT systémů, (ii) 

právní, ekonomičtí a daňoví poradci.  

(4) Osobní údaje budou zpracovávány po dobu trvání soutěže a po dobu 5 let po ukončení 

soutěže.  

(5) Pořadatel jako správce nemá v přímém úmyslu předat osobní údaje do třetí země mimo 

Evropskou unii, s výjimkou případného nezbytného předání údajů výherců pro realizaci 

zájezdu na území Turecka. V souvislosti s poskytnutím osobních údajů provozovatelům 
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uvedených sociálních sítí Facebook, LinkedIn, Instagram a YouTube však může dojít k 

poskytnutí informací do třetích zemí, které nezaručují identickou úroveň ochrany 

osobních údajů jako v EU. Jednotlivé podmínky a záruky ochrany jsou uvedeny v 

dokumentech vztahujících se k ochraně soukromí v rámci těchto jednotlivých služeb. 

(6) Osobní údaje mohou být zpracovávány automatizovaně i manuálně. V souvislosti se 

zpracováním osobních údajů pro zde v těchto pravidlech soutěže definované účely však 

není subjekt údajů předmětem žádného rozhodnutí založeného výhradně na 

automatizovaném zpracování, které by pro něj mělo jakékoliv právní účinky nebo se ho 

jiným způsobem významně dotýkalo.   

(7) Poskytnutí osobních údajů podle těchto pravidel soutěže je dobrovolné, nicméně pokud 

soutěžící neposkytne údaje nutné k účasti v soutěži, nebude mu účast v soutěži 

umožněna, či bude ze soutěže vyloučen. 

(8) Soutěžící, který je subjektem údajů má veškerá práva přiznaná Nařízením Evropského 

parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. 4. 2016 o ochraně fyzických osob v 

souvislosti se zpracováním osobních údajů a volném pohybu těchto údajů a dalšími 

právními předpisy.  

(9) Subjekt údajů má především právo požádat Pořizovatele o informaci o zpracování svých 

osobních údajů a o přístup k nim. Subjekt údajů má právo požádat Pořizovatele o sdělení 

účelu zpracování osobních údajů; kategoriích dotčených osobních údajů; příjemcích 

nebo kategoriích příjemců, kterým osobní údaje byly nebo budou zpřístupněny; 
plánované době, po kterou budou osobní údaje uloženy, nebo není-li ji možné určit, 

kritériích použitých ke stanovení této doby; existenci práva požadovat od Pořizovatele 

jako správce opravu nebo výmaz osobních údajů, omezení jejich zpracování či práva 

vznést námitku proti tomuto zpracování; právu podat stížnost u dozorového úřadu; 

veškerých dostupných informacích o zdroji osobních údajů; o tom, zda dochází k 

automatizovanému rozhodování, včetně profilování, o použitém postupu, jakož i 

významu a předpokládaných důsledcích takového zpracování. Pořadatel poskytne na 

žádost subjektu údajů kopii zpracovávaných osobních údajů. Za druhou a každou další 

kopii je správce oprávněn účtovat přiměřený poplatek na základě administrativních 

nákladů.  

(10) Subjekt údajů, který se domnívá, že Pořadatel zpracovává jeho osobní údaje v rozporu 

s právním předpisem, má právo požádat o vysvětlení. Dále může Pořadatele vyzvat k 

odstranění protiprávního stavu, tzn. k blokování, opravě, doplnění nebo likvidaci 

osobních údajů soutěžícího. Pokud se subjekt údajů domnívá, že dochází k 

neoprávněnému zpracování jeho osobních údajů (zejména tehdy, pokud Pořadatel na 

jeho žádost o informace či o nápravu stavu nereaguje nebo soutěžící s vyjádřením 

Pořadatele nesouhlasí), lze se se stížností obrátit na dozorový orgán, tj. Úřad pro ochranu 

osobních údajů (www.uoou.cz).  

 

10. Závěrečná ustanovení 

(1) Pořadatel si vyhrazuje právo kdykoliv pozměnit nebo upravit pravidla soutěže, či soutěž 

úplně zrušit nebo zkrátit či prodloužit bez udání důvodu a stanovení náhrady. Pořadatel 

si vyhrazuje právo vyměnit deklarované výhry za jiné, zejména v případě, že by mu 

v poskytnutí zájezdu bránily či mu jej stěžovaly objektivní okolnosti. 
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(2) Pořadatel je oprávněn s konečnou platností vyloučit takového účastníka, u něhož bude 

mít podezření, že dosáhl své výhry v soutěži podvodným jednáním nebo jednáním, které 

je v rozporu s dobrými mravy nebo způsobilé ovlivnit výsledky této soutěže. Pokud se 

ukáže, že tato osoba se i přes uvedené stala výhercem, např. v důsledku nepravdivých 

informací, které poskytla, nemá nárok na výhru. 

 

 

V Praze dne 27. května 2026 

 


