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 Typ Obrázky Detail Poznámky/rady  
1  

Obsah 
zásilky 

 
 

 

Ka�dá zásilka je ozna � ena štítkem s:  
Adresa p�íjemce 
Adresa odesílatele 
Po� et palet / zásilka ( 2/ 2) 
ÚKOL: Kontrola adresy a po � tu 
palet  

   

 

 

 

 
 

 

Ka�dá zásilka obsahuje oznámení 
dodací list p�ipojený v transparentní 
obálce, která obsahuje: popis 
identifikaci produktu, mno�ství a 
sériová � ísla, hmotnost, rozm� ry. 
(One way or Euro palette) 
ÚKOL: Vyndejte dodací list z obálky 
a sundejte folii a prohlédn � te, zda 
fyzicky odpovídá dodané zbo�í s 
polo�kami na dodacím listu.  

1. V p� ípad�  nejasností, to 
poznamenejte do dodacích 
dokument �  nebo odmítn � te 
dodávku.  

   

 

 

 

 
Berte na v� domí, �e i u v � tších 
dodávek je nutno zkontrolovat dodací 
list a dodané jednotky, mno�ství a 
sériová � ísla.  

     

2 Dodávka 
dokument �   

Podepsaný dokument 
p�íjemcem a 
odesílatelem potvrzuje 
dodání zásilky v 
BEZCHYBNÉM stavu!  

 
POD 

 
Potvrzení o dodání je metoda zalo�ená 
na skute� nosti, �e p�íjemce obdr�el 
zásilku zaslanou odesílatelem.   

  
2.1. 
E-POD 

 
   E- POD 

Jednou z mo�ností vy�adující POD od 
p�íjemce je  E-POD. 
(elektronické potvrzení o dodání) 
Z právního hlediska je elektronický 
podpis povolen a pova�ován za 
platný.  

  

 

 
 

E- POD 
Struktura 

 

Dopravní spole� nost p�ijímá data od 
Daikinu, p�edává je do transportního 
systému do elektronické � te� ky 
� idi� ovi. 

 Typ Obrázky Detail Poznámky/rady  
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Typy závad: 

Typ závady  No Kategorie  Obrázky  
 

 
 
Poškozený obal 

 
 
1 

 
 
Propíchnutý karton 

 
  

 
2 

 
 
Promá � knutý karton 

 
  

 
3 

 
 
Roztr�ený karton 

 
  

 
4 

 
 
Sloupaný karton 

 
  

 
5 

 
 
Poni � ený polystyren 

 
 
Závady na palet �  

 
6 

 
Poškozená paleta 

 
 
Nestandardní balení 

 
7 

 
Špinavé � i nevhodné 
balení 
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Manuál (Detekce závad & Rozhodnutí) 
 

1 Propíchnutý karton 
 
Je-li karton prod� rav� ný v místech, kde není pod kartonem polystyren 
�  Not OK 
 

 

 

                    
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Zkontrolovat jak hluboko bylo do balení 
zasa�eno & zda mohly být n � které � ásti 
produktu zasa�eny. 
 
� ešení: zkontrolovat dopad na jednotku. Je-li 
poškozena => odmítnout jednotku a 
zaznamenat na dodacím listu. 

Balení je mo�no poškodit velmi snadno.  Zkuste zkon trolovat hloubku zásahu, zkontrolujte 
povrch jednotky, zda byla poškozena.  
 
V tomto p�ípad�  nebyla, pod kartonem je ješt�  polystyren. 

�  OK. 

Z�ejmé lehké poškození obalu zvedacím 
za�ízením. 
  
� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Je-li 
jednotka poni� ena => nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 
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Podez�ení na poni� ení zvedacím za�ízením 
 
� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. 
Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat 
jednotku a zaznamenat do dodacího 
listu. 

Pokud jsou na balení patrny 2 druhy 
poni� ení, kontrolujte p�ísn� ji:  
 
1) D� ravý karton 
2) Promá� knutý karton na rohu 
 
� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. 
Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat 
jednotku a zaznamenat do dodacího 
listu. 

Karton je vtla� en n� kolik cm dovnit� pomocí 
zvedacího za�ízení. M�í�ka m� �e bát 
zasa�ena nebo rozbita.  
 
� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. 
Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat 
jednotku a zaznamenat do dodacího 
listu. 
 

V obou p�ípadech je vada na jednotce hned identifikovatelná! 
=> nep�ebírat jednotku a zaznamenat do dodacího listu. 
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2 Promá � knutý karton  

 

  
 
 

  
 
 

  
 
 
 
 
 

Na první pohled se poni� ení kartonu nezdá býti záva�né! Pro jistotu nutné zkontrolovat 
jednotku! 

� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat 
jednotku a zaznamenat do dodacího listu. 

Jednotka byla zasa�ena zvedacím 
za�ízením, pravd� podobn�  jeho zadní 
� ástí. 
� ešení: zkontrolujte dopad na 
jednotku. Je-li jednotka poni� ena 
=> nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 
 

Nejpravd� podobn� ji poni� ení jen na 
povrchu obalu.  
 
� ešení: zkontrolujte dopad na 
jednotku. Je-li jednotka poni� ena 
=> nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 
 

Hrani � ní p� ípady: 
Škoda na balení není velmi dob�e 
viditelná. Bu� te v�dy velmi pozorní p� i 
p� ebírání zbo�í. 
� ešení: zkontrolujte dopad na 
jednotku. Je-li jednotka poni� ena 
=> nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 
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Ob�  tyto jednotky vykazují viditelné poškození. 
 
� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Je-li jednotka poni� ena => 
nep�ebírat jednotku a zaznamenat do dodacího listu. 

Hrani � ní p� ípady: 
Balení protla� ení, � i narušené vidlicí zvedacího za�ízení.  
 
� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 
 

Hrani � ní p� ípady: 
Balení poškozeno zvedacím za�ízením, ale jednotka sama je v po�ádku. 
 
� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 
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3 Roztr�ený karton  

 
 

       
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Poškození balení vypadá mén�  záva�n�  v místech, kde byl umíst� n popruh. P�i bli�ším 
zkoumání je vid� t, �e karton byl poškozen ze stran. P �i kontrole jednotky byly odhaleny 

poškození.  
V�dy je nutná kontrola jednotky.  Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 
 

Ob�  jednotky vykazují poškození obalu. 
 
� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 
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4 Sloupaný karton  
 

         
 
 
 
 

Malá poškození v místech, kde není mo�né poškození jednotky.  
 
� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 

Záva�n� jší porušení kartonu mohou zp� sobit poškození jednotky.  
 
� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 

V obou p�ípadech je poškozena jen vn� jší vrstva kartonu! 
 
� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 
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5 Poni � ený polystyren  
 
 

    
 
 

6 Poškozená paleta 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 
 
 

 

Narušení polystyrenu je v�dy 
podez�elé! 
 
� ešení: zkontrolujte dopad na 
jednotku. Je-li jednotka poni� ena 
=> nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 
 

Paleta je viditeln�  porušena! 
 
� ešení: zkontrolujte dopad na 
jednotku. Je-li jednotka poni� ena 
=> nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 

Hrani � ní p� ípad: 
Není vid� t �ádné poškození!  
� ešení: zkontrolujte dopad na 
jednotku. Je-li jednotka poni� ena 
=> nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 

V obou p�ípadech je poškození palety minimální! 
 
� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu. 
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7 Špinavé � i nesprávné balení  

 
 
 
 
 
 
 
 

8 Mokrý obal  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

9 Popruhy (chyb � jící nebo rozbité)  
 

   
 

Takto zaprášené balení neodpovídá Daikin standard� m.  
Mo�ná p � í� ina:  zne� išt� ní od diesel motoru zvedacího za�ízení.  

� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu 
 

Karton je mokrý => pevnost balení je omezena I po vysušení.  
Jednotka musí být okam�it�  vysušena! 

 

� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Zkontrolujte vnit � ní poruchu v d� sledku vlhkosti. 
Hledejte mo�ný výskyt rzi.  

Obal narušený:  
Popruhy jsou p�íliš t� sné a� prostupují 
dovnit� balení, nebo chybí.  
 
� ešení: zkontrolujte dopad na 
jednotku. Je-li jednotka poni� ena => 
nep�ebírat jednotku a zaznamenat do 
dodacího listu 
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10 P� ebalování  
 
P�íklady p�ebalování vhodnou páskou =>pou�ití hn � dé lepicí pásky s velmi podobnou barvou 
jako je balení! 
 

     
 

Správná pozice popruh�  je velmi d� le�itá a ka�dá odlišnost by m � la být dale prov�� ena, 
nebo�  s jednotkou z�ejm�  nebylo správn�  zacházeno! 

 

� ešení: zkontrolujte dopad na jednotku. Je-li jednotka poni� ena => nep�ebírat jednotku a 
zaznamenat do dodacího listu 
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P�íklad nedostate� ného � i nevhodn�  opraveného balení se špatným typem pásky! 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


